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O presente Termo de Referéncia — TR tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para

prestacdo de servicos continuos de administragao, gerenciamento e intermediagdo de cartdes de
alimentagdo, com dispositivo de seguranga, para atendimento do Instituto de Beneficios e
Assisténcia dos Servidores de Saquarema - IBASS, detentor de cargo efetivo, o estavel, o que exerce o
cargo em comissao, o agente politico e os contratados por prazo determinado e comissionados, que
possibilitem a aquisicdo de géneros alimenticios através de rede de estabelecimentos credenciado,
na forma definida pela legislagdo vigente, Lei Municipal n2 2045, de 08 de janeiro de 2021, e pelos
dispositivos normativos do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, que regulamentam o Programa
de Alimentagdo do Trabalhador — PAT, para um total estimado de 20 (Vinte) cartGes/més, por

solicitagdo da Presidente do IBASS, conforme especificagdes abaixo:

bl

2 - ESPECIFICAGAO DO OBJETO
2.1. Cartoes e Créditos:
2.1.1. Confecgdo de 20 (vinte) unidades de cartdes alimentagdo, para os servidores do
IBASS, sendo que essa quantidade podera sofrer alteragdes no decorrer do contrato em fungdo das
nomeagoes ou exoneragles, tendo por consequéncia a emissao de novos cartdes, motivada por

alteragao de relagao de trabalho da CONTRATANTE e do quadro de pessoal;

2.1.2. Os cartGes eletrénicos de alimentagdo deverdao conter obrigatoriamente os

seguintes dados:

- nome da contratante;

- nome do servidor;

- validade do cartdo;

- nimero do cartdo;
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2.1.3. A validade dos cartdes eletrdnicos devera ser de, no minimo, 12 (doze) meses;

2.1.4. O valor estimado para os créditos individuais nos cartdes de alimentagdo por cartdo
serd de RS 500,00 (Quinhentos reais) por més, podendo sofrer reajustes durante o periodo de
vigéncia do contrato;

2.15. Haverd variacdo no valor a ser creditado/més em cada cartdao, motivado pela
frequéncia do funciondrio beneficiado, pela proporcionalidade na contratagdo e ou desligamento e

ainda decorrente do periodo de férias em que o servidor ndo terd direito ao auxilio;

2.1.6. Os valores estimados dos beneficios sao conforme tabela a seguir:

Wlor Mensal do Estimativa de Valor Total mensal Valor Anual Estimado
Beneficio RS Beneficidrios Estimado
Beneficiarios - (RS)
R8):S L
Servidores do IBASS {
500,00 20 10.000,00 120.000,00

IBASS
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Valor Anual = (Valor Total X 11 meses / 12 meses) X 12 - desconsidera-se o 122 més, levando-se em

conta o periodo de férias)

2.2. Das Especificagoes dos Servigos

2.2.1: A prestacdo dos servigos constitui-se na administragdo, gerenciamento, emissao e
fornecimento de cartdes eletronicos, magnéticos com chip, com senha numérica para uso pessoal,
exclusivo e intransferivel, para aquisicdo de géneros alimenticios em estabelecimentos comerciais

credenciados;

2.2.2. Os cartdes deverdo ser entregues no IBASS — Instituto de Beneficios e Assisténcia dos
Servidores Municipais de Saquarema, situada na Frutuoso de Oliveira, n? 98, Centro, Saquarema —RJ, CEP

28990-756, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento do Contrato, devidamente
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assinado pelo recebedor;

2.2.3. No momento da entrega por parte da contratada, os cartGes deverdo estar
relacionados por ordem alfabética quanto aos nomes dos servidores de cada uma delas, conforme
relagao a ser encaminhada oportunamente pelo IBASS, o qual, por sua vez, encaminhara cada cartdo
aos cuidados dos respectivos beneficiarios de forma bloqueada e o desbloqueio dos mesmos devera
ser realizado exclusivamente pelo beneficidrio, obedecendo aos padrdes técnicos e caracteristicas

fisicas que garantam a seguranga quando da distribuigdo e da utilizagdo no pagamento das despesas;

2.2.4. As senhas e os cartdes devem ser fornecidos de forma gratuita, salvo quando
solicitada a segunda via, hipdtese passivel de cobranga do usuario, cujo valor ndo podera ser superior
a RS 5,00 (cinco) reais, o que deve ser observado para fins de formulagdo e apresentagdo da proposta

de pregos exigivel no momento do certame;

2.2.5. Na entrega e disponibilizacdo dos cartdes os mesmos deverdo ser envelopados
p

individual e nominalmente, constando, em seu corpo, minimamente:
a) nome da contratante;
b) nome do usuario;

2.2.6. A contratada disponibilizara ao responsavel pela contratante, monitoramento, bem
como o controle e utilizagdo do acesso para gerenciamento do sistema, através de senha pessoal,
firmado sob a responsabilidade deste, as alteracdes efetuadas tais como: valor dos créditos, inclusdo
de usuarios, solicitagdo de 22 via de cartdes, de senhas, extratos, cancelamentos, bloqueios,
desbloqueios, cartGes. Quando solicitada a 22 via de cartdo, a 12 devera ser automaticamente
cancelada. O prazo maximo para a entrega da 22 via do cartdo sera de 10 dias corridos a contar da

data da solicitagdo;

2.2.7, O sistema eletrénico ou on-line deverd permitir a consulta de relatérios gerenciais

com as seguintes informagdes minimas:

a) Nome do usudrio, nimero do cartdo, data e valor do crédito concedido;
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b) Local, data e valor da utilizagdo dos créditos utilizados pelos usudrios na rede de

estabelecimentos afiliados;

c) quantidade de cart6es reemitidos por usudrio.
2.2.8. A contratada devera disponibilizar sistema eletr6nico que permita o gerenciamento

e realizagdo dos pedidos;

2.2.9. A contratada se comprometerd a efetuar os créditos nos cartdes dos servidores em

até 2 (dois) dias Uteis apds o repasse realizado pelo IBASS;

2.2.10. Cabera a contratada disponibilizar os créditos referentes aos cartdes alimentacgdo
por sistema eletrénico diretamente no cartdo, sem que os funcionarios da contratante precisem se
dirigir a postos de recarga;

»

2.2.11. Os créditos individuais serdo feitos no valor determinado pela contratante através

de sistema de pedidos da contratada;

) o o Processon*__ 062/ 24
2.2.12. A contratada deverd manter o cartdo valido enquanto nele houver crédito; Data_i0/ 04/ Fis__40
Rubrica ﬁ

=g

2.2.13. Em caso de ndo utilizagdo integral dos créditos, inclusive em decorréncia da
rescisao ou extingdo do Contrato, a contratada deverd garantir o reembolso do valor residual dos
vales até o prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da ndo utilizacdo dos créditos ou da rescisio

ou da exting¢do do contrato;
2.2.14. A validade dos créditos de vale-alimentagdo ndo podera ser inferior a 180 (cento e
oitenta) dias, contados da sua emissdo, sendo que os valores n3o utilizados nesse periodo deverdo

ter a validade renovada a cada nova recarga ou a pedido da contratante;

2.2.15. A contratante podera solicitar o cancelamento ou estorno de créditos nos cartdes

eletrénicos fornecidos aos seus servidores;

2.2.16. Deverd ser disponibilizado para os usudrios dos cartdes os seguintes servicos:

a) Servigos via web para consulta de saldo do cartdo, informacdo sobre novos créditos —

data e valor; extrato constando a identificacio do estabelecimento, valor e data da utilizacao;
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consulta de rede afiliada;

b) Central de atendimento telef6nico, e servigo via internet para atendimento aos usuarios,
com horario de funcionamento 24 horas por dia, em todos os dias da semana, com servi¢os de
consulta de saldo e bloqueio e desbloqueio de cartao, cancelamento de cartdao, consulta de local para

compras e indicagdo de credenciamento de estabelecimento comercial;

c) Relatério via web ou impresso, a pedido da contratante, contendo os dados das

transagdes efetuadas com o cartdo para efeitos de auditagem de extratos e saldos, devendo as

IBASS
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informag0es indicarem local, horario e valor da transagao.

2.3. Dos Estabelecimentos Credenciados

Rubrica
2.31. A contratada devera manter rede de credenciados em um numero r?‘iimmo‘tTE'QO—J

»

(vinte) estabelecimentos no Municipio de Saquarema —RJ;

{
2.3.2. A comprovagao devera ser feita no momento da contratagdo, através de documento
que demonstre que existe uma relagdo contratual entre o estabelecimento comercial e a contratada.
Este documento poderd ser contrato, demonstrativo de adesdo ou, ainda, declaracdo do credenciado

informando a existéncia do vinculo;

2.3.3. A contratada deverd apresentar, sempre que solicitada pela contratante, a relagdo

atualizada dos estabelecimentos credenciados, com nome, endereco e telefone;

2.3.4. A contratada devera reembolsar, pontualmente, os estabelecimentos comerciais
pelo valor dos créditos utilizados durante o periodo de sua validade, independentemente da vigéncia
do contrato, ficando estabelecido que a contratante ndo respondera soliddria ou subsidiariamente

por esse reembolso, que é da Unica e inteira responsabilidade dacontratada;

2.3.5. A contratante poderd exigir a comprovagao de reembolso a rede credenciada a
qualquer momento no curso da contratagdo e, ndo havendo atendimento por parte da contratada,

serd incursa nas penalidades contratuais consequentes a inexecu¢do;

2.3.6. A licitante vencedora deverd manter, nos estabelecimentos credenciados e/ou

afiliados a sua rede, indicagdo de adesdo por meio de placas, selos identificadores ou adesivos;
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2:3.7 A contratante poderd, a qualquer tempo, solicitar o credenciamento de novos

estabelecimentos além da rede apresentada pela contratada, visando o atendimento dos

beneficidrios. Diante dessa necessidade, a contratada sera notifica da_com aptecedéncia minima de
30 dias corridos. IBA s S

Processo n® 059 24

3 - JUSTIFICATIVA Data_() / 03 Fis_0Q&
Rubrics

A contratagdo do objeto proposto neste Termo de Referéncia é embasada pela autorizacdo

contida na Lei Municipal n? 2045, de 08 de janeiro de 2021 , para os fins de concessio de“auxilio-

alimentacdo”, de carater, indenizatdrio.

Legitimada pela legislagdo entdo aprovada e sancionada, busca-se complementar os meios materiais
para que os servidores possam ter asseguradas, de forma mais justa, soliddria e satisfatéria, as suas
necessidades com alimentacdo.

{
Desse modo, proporciona-se ao servidor municipal, abrangido pela legislagio em tela, saude e
integridade, além de garantir maior capacidade produtiva no ambiente de trabalho, refletindo, ainda,

de maneira positiva na qualidade de vida e realizagdes pessoais.

Por tais motivos, justifica-se a pretensdo pela efetivagdo do objeto tratado no presente Termo de

Referéncia.
4- REGIME DE EXECUCf\O E CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. O fornecimento dar-se-4 mediante execu¢do de forma indireta, com prestacao de
servigos continuos, sendo o critério de julgamento do certame a da melhor oferta, representada pelo
menor percentual de taxa de administragdo concedido sobre o valor dos vales-alimentagéo.

4.2, No valor global da proposta apresentada deverdo estar inclusos os tributos, fretes,
encargos sociais e trabalhistas, materiais, insumos diversos e demais despesas pertinentes a entrega
do(s) objeto(s), bem como aquelas decorrentes de eventuais substituicdes do(s) mesmo(s).

4.3. Sera vencedora a empresa que oferecer o MELHOR OFERTA, com base no desconto
oferecido sobre a Taxa de Administracdo.

4.4, A Taxa de Administracdo dar-se-4 em conformidade com pesquisa de mercado

procedida e com documentagdo constante do processo de origem do certame. Para tanto, as
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licitantes poderdo ofertar Taxa de Administragéo em percentual zero ou percentual negativo'.

1 0 que, pela especificidade do objeto e, sobretudo, por se tratar de melhor oferta, considerando- se
0 maior percentual de desconto procedido sobre a taxa de administragdo dos servigos continuos de
administracao, gerenciamento e intermediagdo de cartdes de alimentagdo, segundo a pratica deste
setor em especifico e o entendimento ja consolidado em outros editais similares, permite-se a oferta

de taxa de administragdo em percentual zero (como ja é rotina no meio deste ramo empresarial)
5. CONDICOES DE PAGAMENTO

O IBASS procedera o pagamento e ou transferéncia a contratada da importancia correspondente ao
valor mensal relativo aos vales-alimentagéo de seus servidores, sendo_que o percentual determinado
na licitagdo incidira sobre o valor dos vales em referéncia, de acordo com oRelatério de Pagamento a
ser emitido pela contratante. Assim, os pagamentos serdo realizados mer}salmente, conforme
quantidade de créditos emitidos, observados o nimero de beneficiarios e o valor facial dos créditos,
em até 30 (trinta) dias contados da data de entrega dos vales, apds a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, devidamente atestado o recebimento por setor técnico competente, em relagdo ao
devido cumprimento, a cada més, do objeto deste Termo. Os custos de emissdo dos cartdes devem
estar abrangidos na taxa de administragdo proposta pela contratada, vedada sua cobranca em

separado, salvo quando solicitada a segunda via de algum vale-alimentagdo, hipdtese passivel de

cobranga do usuario, cujo valor ndo podera ser superior a R$ 5,00 (cinco reais).

IBASS

Processa n® 3 24
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6.1. Como regra geral, o contratado é obrigado a reparar ou substituir, as suas expensas, no

total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes do transporte, da execugdo ou de ma fabricagdo ou que estejam em desacordo com as

especificagdes estabelecidas no presente Termo de Referéncia;

6.2. Os bens de consumo duraveis, tal como os cartées magnéticos que corporificam o0s
vales- alimentagdo, deverdo ter garantia de, no minimo, 90 (noventa) dias; no caso de defeitos ou

falhas em sua confecgdo, os mesmos devem ser substituidos pela contratada, sem custo para a
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contratante ou seus servidores beneficiarios.

6.3. Os proponentes deverdao se responsabilizar pela qualidade dos servicos e ou
produtos oferecidos, assinalando as alteragdes que julgarem necessarias;
6.4. A contratante reserva-se no direito de suspender o pagamento se o objeto estiver

em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

IBASS
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7. OBRIGACGES DO CONTRATADO S

7.1. Obedecer as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;
7.2. Responsabilizar-se pela entrega dos vales-alimentacdao no na sede da contratante,
ressaltando que todas as despesas de transporte e outras necessarias ao cumprimento de suas
obrigagdes serdo de responsabilidade da contratada; A

7.3. Realizar a entrega dentro do prazo estipulado neste referido Termo; {

7.4. Os vales deverdo apresentar prazo de validade de, no minimo, 180 (cento e oitehta) dias;
7.5. Os vales que ndo forem utilizados no prazo de validade ofertado deverdo ser
atualizados, sem &nus para a contratante;
7.6. Os vales deverdo ser entregues em embalagem lacrada, junto com sua pertinente
documentacao fiscal;
7.7. Substituir, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, o vale que ndo esteja adequado as
especificagdes;
7.8. Manter central de atendimento através de telefone ou internet, para
esclarecimentos de duvidas dos usudrios relativas a utilizagdo dos vales, bem como disponibilizar

relagao atualizada dos estabelecimentos conveniados;

7.9. O retardamento, ndo justificado, na entrega dos vales considerar-se-a como infra¢do
contratual;
7.10. Responsabilizar-se por todos os 6nus relativos ao objeto a ser adjudicado, inclusive

fretes e seguros, desde a origem até a entrega no local de destino;

7.11. Fornecer, juntamente com a entrega do material, toda a sua documentacao fiscal;
7.12. Manter com a Contratante relagdo sempre formal, por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais motivados pela urgéncia, que deverdao ser de imediato, confirmados por

escrito;
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7.13. Arcar com todos os 6nus e encargos decorrentes da execugdo do objeto do
contrato, compreendidas todas as despesas incidentes direta ou indiretamente no custo, inclusive os
previdenciarios e fiscais, tais como impostos ou taxas, custos de deslocamento necessarios ao
fornecimento dos bens objeto deste Termo;

7.14. Manter durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagao exigidas no edital de licitagao,

consoante o que preceitua o inciso Xl do artigo 55 da Lei Federal n28.666/93.

IBASS
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. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1.
8.2.
8.3.

Exercer a fiscalizagdo da execugdo do objeto licitado; J

Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais;

Efetuar o(s) pagamento(s) devido(s), na forma estabelecida neste Termo;

8.4. Analisar a nota fiscal para verificar se a mesma é destinada a contratante e se as
especificagdes sao as mesmas descritas neste Termo de Referéncia;

8.5. Facilitar por todos os meios ao cumprimento da execugao pela CONTRATADA,dando-
Ihe acesso e promovendo o bom entendimento entre seus funcionarios e em;‘>regados, cumprindo
com as obrigagdes pré-estabelecidas;

8.6. Comunicar por escrito a CONTRATADA o ndo recebimento do objeto, apontando as
razdes de sua ndo adequagdo aos termos contratuais;

8.7. Informar a CONTRATADA sobre as normas e procedimentos de acesso as suas
instalagdes para entrega do objeto;

8.8. A Contratante, é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a

plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o cumprimento

das especificagdes e condi¢cdes deste objeto;
. FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DA EXECUGAO CONTRATUAL

9.1. O gerenciamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia e
do respectivo edital do certame caberd a servidor a ser designado pelo IBASS, que determinard o que
for necessdrio para regularizagdo de falhas ou defeitos, nos termos do art. 67 da Lei Federal n2

8.666/93 e, nas suas faltas ou impedimentos, aos seus substitutos.

9.2. Ficarao reservados a fiscalizagdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer

caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no presente Processo Administrativo e tudo o mais
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que se relacione com o objeto licitado, desde que ndo acarrete 6nus para o IBASS ou modificagdo da

contratagao.

9.3. As decisGes que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverdo ser solicitadas
formalmente pela empresa contratada a autoridade administrativa imediatamente superior ao fiscal,

através dele, em tempo habil para a adogao de medidas convenientes.

9.4. A empresa contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de
inspecdo, verificagdo e controle a serem adotados pela fiscalizagao, obrigando-se a fornecer todos os
dados, elementos, explicagGes, esclarecimentos, solugdes e comunicagdes necessdrios ao fiel

cumprimento de suas obrigacdes nos termos do contrato a ser firmado.

9.5. A existéncia e a atuagao da fiscalizagdo em nada restringirdo a responsabilidade
Unica, integral e exclusiva da contratada, no que concerne ao objeto contratual, as implicagbes
préximas e remotas perante ao IBASS ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de
irregularidades decorrentes da execugdo do objeto licitado e adjudicado ndo implicara
§
corresponsabilidade desta autarquia ou de seus prepostos, devendo, ainda, a empresa contratada,
sem prejuizo das penalidades previstas, proceder ao ressarcimento imediato, ao Poder Publico

licitante, dos prejuizos apurados e imputados a falhas na execuc¢do do objeto adjudicado.
VIGENCIA DO CONTRATO

Sera de 12 meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite maximo

permitido no inciso, Il, do art. 57, da Lei Federal n? 8.666/93. 'BAS S
, Processo n’ 0 SI)'O)A
CONDUTAS TIPICAS E MULTAS Data_{0/ QM Fis gzg

Rubrica

As sangOes eventualmente aplicaveis ocorrerao nas hipoteses e de acordo com o previsto nos artigos

78 e seguintes da Lei Federal n. 2 8.666/1993.

CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
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Os repasses a serem oportunamente efetuados pelo Poder Publico contratante com vistas aos
créditos vinculados aos Vales-Alimentagdo a serem concedidos e relativos a execu¢do do objeto

pretendido serdo garantidos mediante dotagdo orgamentaria 092720030.2.030.33.90.46.00.00.

IBASS
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Os vales-alimentagdo deverdao ser entregues no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, apods a

celebragdo do instrumento contratual ou do recebimento da ordem para o inicio de sua execugdo. O
prazo da validade da proposta de pregos a ser ofertada no momento oportuno do certame sera de,

no minimo, 60 (sessenta) dias.

14. DA POSSIBILIDADE LEGAL DE ACRESCIMOS E SUPRESSOES AO OBJETO A SER CONTRATADO
O objeto licitado, nos termos da futura contrata¢do, poderd sofrer acréscimos ou supressdes nos

limites previstos no art. 65, §§ 12 e 22, da Lei Federal n.2 8.666/93.
15. ANEXOS

15.1 — ANEXO 1 - Listagem de Servidores com meméria de célculo, que SERA ENTREGUE
SOMENTE A EMPRESA VENCEDORA, POIS POSSUEM DADOS PESSOAIS DOS SERVIDORES.
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